广东省门窗协会诚信执业机制
[bookmark: _GoBack]
一、前言
为规范广东省门窗协会全体会员的执业行为，确保会员在经营活动中坚守诚信原则，维护行业形象和声誉，促进门窗行业的健康发展，特制定本诚信执业机制。
二、诚信原则
1． 诚实守信：会员应遵守国家法律法规，恪守职业道德，诚实守信，不做虚假宣传，不误导消费者。
2． 公平交易：会员应秉持公平、公正、公开的原则进行交易，不得利用信息不对称或其他不正当手段损害客户利益。
3． 履行合同：会员应严格履行合同义务，确保合同内容真实有效，按时按质完成合同约定的各项事项。
三、诚信档案管理
1． 建立档案：协会为每位会员建立诚信档案，记录会员在执业过程中的诚信表现。
2． 信息更新：会员应定期向协会报告诚信经营情况，协会根据实际情况对诚信档案进行更新。
3． 档案查询：诚信档案对全体会员公开，会员可查询其他会员的诚信记录，以作为合作参考。
四、诚信承诺制度
1． 签署承诺：会员在加入协会时，需签署诚信承诺书，承诺遵守诚信原则，恪守职业道德。
2． 承诺履行：会员应自觉遵守诚信承诺，将诚信原则贯穿于经营活动的始终。
3． 监督执行：协会对会员履行诚信承诺的情况进行监督，对于违反承诺的行为，将依据相关规定进行处理。
五、诚信教育与培训
1． 定期组织：协会定期举办诚信经营培训和教育活动，提升会员的诚信意识和职业素养。
2． 案例分析：通过案例分析，让会员了解诚信经营的重要性，掌握诚信经营的方法和技巧。
3． 经验分享：鼓励会员分享诚信经营的成功经验，促进会员之间的交流与合作。
六、诚信奖惩机制
1． 奖励措施：对于在诚信经营方面表现突出的会员，协会将给予表彰和奖励，树立诚信经营的典范。
2． 惩戒措施：对于违反诚信原则的会员，协会将视情节轻重给予警告、罚款、暂停会员资格等惩戒措施，维护行业秩序。
七、附则
1． 本机制由广东省门窗协会理事会负责解释、修订和执行。
2． 会员应自觉遵守本机制，如有违反将接受相应惩处措施。
3． 本机制自广东省门窗协会第二届第六次理事会审议通过后正式生效。
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