广东省门窗协会职业道德准则

一、前言
为了维护广东省门窗行业的良好秩序，提高行业形象，促进会员之间的公平竞争和诚信合作，广东省门窗协会特制定以下职业道德准则。本准则旨在规范全体会员的职业行为，确保会员在经营活动中遵守法律法规，遵循行业规范，维护行业形象和会员权益。
二、基本原则
1． 遵守法律法规：会员应严格遵守国家及地方相关法律法规，诚信守法经营，不得从事任何违法违规活动。
2． 维护行业形象：会员应积极维护门窗行业的良好形象和声誉，不得以任何方式损害行业利益和会员权益。
3． 公平竞争：会员应遵守市场规则，公平竞争，不得采取不正当竞争手段，损害其他会员或消费者的利益。
4． 诚信合作：会员之间应建立诚信合作关系，互相尊重，相互支持，共同推动行业发展。
三、职业道德规范
1． 产品质量与安全：会员应确保所生产、销售的门窗产品质量可靠，符合国家和行业标准，保障消费者的人身财产安全。
2． 售后服务：会员应提供完善的售后服务，及时解决消费者在使用过程中遇到的问题，确保消费者的权益得到保障。
3． 价格透明：会员应公开、透明地定价，不得进行价格欺诈或虚假宣传，误导消费者。
4． 合同履行：会员应严格履行合同义务，按时交付产品，确保合同约定的各项条款得到落实。
5． 知识产权保护：会员应尊重知识产权，不得侵犯他人的专利权、商标权、著作权等合法权益。
四、执行与监督
1． 由理事会负责对会员遵守职业道德准则的情况进行监督和检查。
2． 对于违反职业道德准则的会员，协会将视情节轻重，给予警告、行业曝光、暂停会员资格直至取消会员资格等处罚。
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1． 本职业道德准则由理事会负责解释、修订和执行。
2． 本职业道德准则自广东省门窗协会第二届第六次理事会审议通过之日起生效。
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